
 
ข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

เทศบาลตำบลหนองหอย อำเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
(เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2566 – เดือน กันยายน พ.ศ. 2567) 

สังกัด/ประเภทคำร้อง 

จำนวนผู้รับบริการ (คน) 

ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567 รวม
ท้ังหมด 
(คน) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

สำนักปลัดเทศบาล 
การแก้ไขรายการในเอกสารทะเบียนราษฎร 9 8 8 10 17 17 15 13 11 9 12 11 140 
การขอเลขที่บ้าน 3 0 21 3 5 2 4 7 2 3 4 4 58 
การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการ
ทะเบียนราษฎร 

8 5 1 3 16 16 3 18 7 9 11 13 110 

การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวท่ีมีหนังสือเดิน
ทางเข้ามาในประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการ
อนุญาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่ส้ินสุด มีความ
ประสงค์ขอเพิ่มช่ือในทะเบียนบ้าน ท.ร. ๑๓ 

0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 3 

การรับแจ้งการเกิดเกินกำหนด 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
การรับแจ้งการตาย กรณีตายในบ้านและ
ตายนอกบ้าน 

3 2 3 7 4 0 2 5 4 1 1 3 35 

การรับแจ้งย้ายเข้า 6 12 8 10 4 2 4 6 8 6 4 5 75 
การรับแจ้งย้ายปลายทาง 19 20 17 23 21 24 17 28 26 16 17 21 246 
การรับแจ้งย้ายออก 4 3 1 1 2 3 1 4 3 4 5 3 34 
การแก้ไขรายการช่ือตัว ช่ือสกุล หรือช่ือตัวและช่ือ
สกุล ช่ือบิดามารดา วันเดือนปีเกิด สถานท่ีเกิดใน
เอกสาร ทะเบียนประวัติ/ฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร 
กรณีนำเอกสารราชการมาแสดง 

3 0 5 0 12 13 13 0 10 8 11 4 79 



สังกัด/ประเภทคำร้อง 

จำนวนผู้รับบริการ (คน) 

ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567 รวม
ท้ังหมด 
(คน) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียน
บ้านเมื่อปรากฏว่าบุคคลในทะเบียนบ้านได้ตายไป
แล้วแต่ยังไม่ได้จำหน่ายช่ือและรายการบุคคล 

2 0 2 0 2 4 3 0 4 3 4 2 26 

ขออนุญาตใช้สถานที่ห้องประชุม 8 16 16 15 23 17 12 14 15 17 27 13 193 
ขอยืมพัสดุ/ครุภัณฑ์ 3 3 3 2 2 3 3 5 4 7 7 5 47 
จับสัตว์เล้ือยคลาน 13 18 18 20 9 20 7 26 17 19 28 13 208 
กองคลัง 
ภาษี 30 41 40 118 116 436 246 218 364 293 118 77 2,097 
ค่าขยะ 960 982 905 1119 962 1013 960 925 760 954 1023 794 11,357 
สาธารณูปโภค 53 57 47 55 48 43 57 47 51 48 42 48 596 
ทะเบียนพาณิชย์ 4 2 4 5 5 8 7 4 15 6 6 3 69 
ทะเบียนราษฎร์ 42 41 33 35 41 46 34 55 34 34 45 39 479 
ค่าธรรมเนียม/ใบอนุญาต 23 24 42 34 61 37 23 30 25 30 23 28 380 
อื่นๆ 8 4 7 11 10 17 6 7 8 17 9 19 123 
กองสาธารณสุขฯ 
เรื่องร้องเรียน 0 2 4 0 1 0 0 0 0 0 4 0 11 
ใบอนุญาตกิจการที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ 4 4 7 5 7 7 6 7 6 10 5 6 74 
ใบอนุญาตการจัดต้ังตลาด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 
หนังสือรับรองจำหน่ายอาหาร 7 7 2 3 1 2 4 2 5 2 4 14 53 
ใบอนุญาตจำหน่ายอาหาร 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 4 
หนังสือรับรองสะสมอาหาร 0 0 1 3 1 0 1 0 2 3 5 2 18 



สังกัด/ประเภทคำร้อง 

จำนวนผู้รับบริการ (คน) 

ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567 รวม
ท้ังหมด 
(คน) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

งานควบคุมการดำเนินงานด้านฌาปนกิจ 
และสุสาน 

0 5 3 9 5 2 4 4 2 6 4 4 48 

ศูนย์พัฒนาและฟื้นฟูคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ผู้พิการ
และผู้ท่ีมีภาวะพึ่งพิงเทศบาลตำบลหนองหอย 165 173 122 0 174 180 159 150 156 341 266 243 2,129 

กองช่าง 
ใบอนุญาตก่อสร้าง 5 15 25 4 2 10 3 7 5 2 2 8 88 
ใบรับแจ้งขุดดินถมดิน 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 4 
ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 40 27 20 29 40 20 20 25 38 39 48 57 403 
ซ่อมแซมถนน/ทางเท้า 6 2 5 2 6 5 10 8 10 10 14 8 86 
ซ่อมแซมรางระบายน้ำ 12 8 15 4 15 10 15 10 8 10 10 12 129 
ตัดกิ่งไม้ในที่สาธารณะ 20 7 10 8 18 12 13 19 15 23 24 15 184 
ตัดหญ้าในที่สาธารณะ 10 7 7 4 10 5 5 8 8 5 5 6 80 
อื่นๆ 10 11 11 

 
5 12 17 10 20 17 6 15 18 152 

รวม 1,480 1,507 1,413 1,550 1,652 1,991 1,669 1,674 1,641 1,942 1,805 1,500 19,824 
 

 


